
NOS ENGAGEMENTS
SÉCURITÉ

Amélioration
continue

Sensibilisation

Traitement des 
risques de 

sécurité

Gestion des 
incidents

Audits annuels

Retrouvez dans cette infographie l’ensemble des
engagements pris par Kiwi Backup pour assurer la 
sécurité de vos données et la performance de son 

service de sauvegarde certifié HDS et ISO 27001 depuis 
janvier 2020 (Licence Kiwi Santé) et certifié ISO 27001 

depuis novembre 2022 (Licence Kiwi Cloud)

Données hébergées en 
France

Assurer une gestion efficace
et efficiente de la sécurité des

données de santé

Préserver la confidentialité, l’intégrité et la
disponibilité des informations de nos clients en 

accord avec leurs besoins

S’assurer de la conformité aux exigences légales, 
réglementaires et contractuelles de la société

Protéger les actifs critiques et confidentiels de 
l’entreprise

Contribuer aux relations de confiance 
entre Kiwi Backup et les parties 

intéressées

PLAN D’ASSURANCE SÉCURITÉ
KIWI BACKUP

et formation
du personnel

Taux de backup
réussis à 90 jours

99,9%

NOS ENGAGEMENTS DE PERFORMANCE

Revue des machines 
de production

Revue des accès 
et habilitations

Comités COSEC
et CAB

Audit
interne

Revue de
contrat

Revue de l’analyse
des risques

Transfert de
compétence

Audit de surveillance
/ certification

Revue de
restauration

Revue de 
jounaux

Test de PRA

Test de conformité
technique

Audits annuels

Revues et tests de
conformité internes

Pilotage et sensibilisation

Taux de disponibilité de
l’interface d’administration

99,9%

Taux de disponibilité du
service de sauvegarde

99,9%

Taux de restaurations
réussies à 90 jours

99,9%


