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PREMIERE PARTIE
INSTALLATION DE KIWI BACKUP

INSTALLATION SOUS WINDOWS

Rendez vous sur le site www.kiwi-backup.com.

Sélectionnez I'onglet «Téléchargement » et téléchargez la version 2.1 de Kiwi backup.

. Contact

TELECHARGEMENT

Cet espace est a votre disposition pour télécharger tous
les documents relatifs a nos solutions. Pour toute
information complémentaire, merci de nous contactera

I'adresse info@kiwi-backup.com

TELECHARGER LE C|

EN SAVOIR PLUS

indows a partir de Windows 2000 (XP - Vista — Seven - .. Telechamgement
Version 2.1 : télécharger S Externalisation
, |p||C|t‘E"'d"utHT§uﬂo
Mac OS X : Confianta

g Version 2.0 — kiwi-client.app.zip q!'h? . Bﬁockage
er

Linux Debian / Ubuntu : veur de sauvegarde
Sauvegarde en ligne
ﬁ Version 2.0 — deb

Repository: deb http://deb_kiwi-backup.com/ fetch/ w

Linux Redhat / fedora (libc-2.3) : v

o Versi D Sauvegardez vos données grace ala
Vaisonl -t Kiwi Box : 250 Go de données dans I'équivalent

Repository YUM: Télécharger d'un livre de poche !

Et Kiwi Box est aussi silencieuse qu'un livre de

Linux autre distrib (binaries) : ey

H.. . .
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Enregistrez I'exécutable :

Ouverture de KiwiSetup2.exe 1 x|

Vous avez choisi d'ouvrir

KiwiSetup2.exe

qui est un fichier de type : Application
a partir de : http:{fuww. kivi-backup.com

| Enregistrer le fichier I Annuler |

Exécutez le logiciel :

Fichier ouvert - Avertissement de sécurité ﬂ

L'editeur n"a pas pu étre vénfié. Youlez-vous yraiment exécuter
ce logiciel ?

m— Marm : KiwiSetup2(2).exe
Editewr : Editeur inconnu

Type : Application

Source : CiiDocuments and SettingsicarolelBureau

Exécuter i Annuler

W Toujours demander avant d'ouvrir ce fichier

zon editeur. M'exécutez que les logiciels des éditeurs approuvés par

@ Ce fichier ne contient pas de zignature numérique valide authentifiant
wolg, Comment savoir guels logiciels (e peus exécuter ?

=101 x|

Bienvenue dans |'assistant
d'installation de Kiwi client

Cet agsistant va wous guider dans linstallation de Kiwi client
2.0 zur waotre ardinateur.

|| est recommandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer.

Appuyez 2ur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner linztallation.

Llintelligence de
la sauvegarde

Annuler
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Choisissez le répertoire C:\Program Files\kiwi2 :

]it.El Installation - Kiwi client ;IEIEI

Dossier de destination
0w Kiwi client dait-il &tre installé ?

_‘—j L'assiztant va installer Kiwi client dans le dossier suivant.

Pour continuer, appupez sur Suivant. Sivous souhaitez chaisic un dossier différent,
appuyez sur Parcourir.

IE:\Program Fileskiwid Parcourir... |

Le programme requiert au moins 11,1 Mo d'espace disgue disponible,

<Erécédent| Suivant » I Lirrler

Puis cliquez « suivant » :

]inil Installation - Kiwi client ;IEIEI

Sélection du dossier du menu Démarrer
00 l'assistant dinstallation doit-l placer les raccourcis du programme ?

L'assistant wa créer les raccourcie du programme dans le dossier du menu
Démarrer indiqué ci-dessous.

Appuyez sur Suivant pour continuer. Appuyez sur Parcourr 5 vous souhaitez
sélectionner un autre dossier du menu Démarrer.

Ikiwi2 Parcourir... |

<Erécédent| Suivant » I Lirrler
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Cliquez « suivant » :

{is! Installation - Kiwi client

=10l
Prét & installer

L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer Kiwi client sur
wvotre ardinateur.

Appuyez sur Installer pour procéder & linstallation ou sur Précédent pour resqoir ou
maodifier une option d'installation.

Dossier de destination : d
C:\Prograr Fileshkimi2

Dossier du merw Deémarrer :
keiwi2

f o

< Précedent Inztaller Lirrler |
Cliquez enfin sur « Installer ».
! Installation - Kiwi clienk =1l

Fin de l'installation de Kiwi client

'assiztant a terming linstallation de Kiwi client sur watre

ordinateur. L'application peut étre lancée & l'aide des icénes
créées zur le Bureau par linstallation.

YWeuillez appuyer sur Terminer pour guitter assistant
dinstallation.

¥ Démarer le service de planification

[ Lancer l= parametrage de la sauvegarde

L'intelligence de
la sauvegarde

Terminer

L’installation est terminée.
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DEUXIEME PARTIE : L'INTERFACE
GRAPHIQUE DE KIWI BACKUP V2

Bienvenue dans l'interface Kiwi backup.

Pour créer un compte, complétez les informations demandées :

Nom de machine : en général, il s’agit du nom du possesseur du PC. A vous de choisir.
Clé de contrat : elle vous a été communiquée par mail, par notre administrateur.
Serveur de sauvegarde : par défaut.

Kiwi Backup "1 3 INTERFACE DE SAUVEGARDE

# Accueit [;_qﬁ Sauvegarde = @ synchro

Information de votre compte

TRUCS &

Yotre compte n'est pas activé

® Astuce 1 : Sauvegarder sa boite au lettre

Selon le type de boite aux lettres, la

Nom de la machine: ICamia } sauvegarde ne s'effectue pas de la
\ méme manisre,

Clef de contrat: II |

Aide en ligne : Comment configurer sa
Serveur(s) de sauvegarde: !dipsy.kiwi-backup.corn | sauvegarde

montrera comment
effectuer le metrage de votre
client Kiwi-bz

Validez les infos en cliquant « Enregistrer cette machine ».
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Vous arrivez sur la page d’accueil :

Kiwi Backup s | INTERFACE DE SAUVEGARDE

ccuei J© Sauvegarde ynchro
A il i S d $; hi

Information de votre compte

TRUCS &
Contrat TEST
® Astuce 1 : Sauvegarder sa boite au lettre
Administrateur QIJ-@KMMHD—M Selon e type de boite aux lettres, la
3 sauvegarde ne s'effectue pas de [a
Machine Carole ( 229 ) méme maniére,
Derniere sauvegarde Aide en ligne : Comment configurer sa
sauvegarde
Heure Transfert Source Ratio Temps backup Cette video vous:montrera comment
effectuer le parametrage de votre
e 2 chent kiwi-backup,
s - Z O =
-- fichiers

Version du client

@& 03 89 83 46 80

Kclient 2,0,729

Présentation de lI'interface en quelques écrans

L'interface regroupe :
e La page d’accueil : vous y trouverez les informations sur votre compte, la date de la
derniére sauvegarde et ses statistiques, le numéro de la version du logiciel.
L'onglet de sauvegarde
L'onglet de restauration
La fonction calcul
La fonction synchronisation.
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L'onglet de sauvegarde =

Kiwi Backup

e
# Accueil ;‘.L Sauvegarde

Paramétrage de votre sauvegarde

E Ccalcul @

Synchro

INTERFACE DE SAUVEGARDE |

TRUCS &
=garde Parametres i
— pi
‘ 3 » Rappel : fichiers ouverts non sauvegardés
¥ | SRecycle Bin %] cr\Users\celine Pensez a fermer vos fichiers avant
(] Boot de lancer une sauvegarde. (...)
[# ] Documents and Settings 3 exdiu
i 2 Exclure le répertoire « Temp »
# [ PerfLogs
[# [~ Program Files — Type de fichiers a exclure
[+ [_] ProgramData Un par ligne: Mega en e cl
{4~ Recovery . hﬂﬁ 5 temporai
[ [_] System Volume Information ’
[# [ Users Fichiers MP 3 : copies inutiles ?
[ ] Windows
=] autoexec.bat Vous pouvez exclure :!_a vos
sauvegardes to fichiers au
=] bootmar dela format MP3 qui mbrent les
[=] BOOTSECT.BAK disques de vos utilisateurs.
=] config.sys Heure de fa sauvegarde:
[=] hiberfilsys 21:45
[=] keron.log
[=] kservice.log N .
[=] pagefie.sys || Paramétres avancés Support :
RHDSetup. lo mite maximum de la bande passante
p.log Limit i de fa band t
ur l'upload en octet/s: T
@9 iy i Tel) 03 89333 885
= e
B03f Limite maximum de fa bande passante
pour le download en octet/s:

La référence de la sauvegarde externalisée

Arborescence
Déployez le disque C: et ses sous-répertoires en cliquant sur le +

Sélection des répertoires et fichiers a sauvegarder

Faites glisser-déposer (drag and drop) les répertoires et fichiers que vous voulez sauvegarder dans la
fenétre « Dossiers a sauvegarder ».

Paramétrage de votre sauvegarde

sauvegarde - Parametres
" IMes images _AJ ~ Dossiers a sauvegarder
1+ [ Ma musique
2EJACT - Dopséiers (V) |_]Bases de données i’—
= ACT for Win 7 P
# ] Sauvegarde I

— Type de fichiers a exclure

Type de fichiers a exclure:

Fan I
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Dossiers a exclure -

Vous voulez sauvegarder un répertoire complet sauf quelques fichiers ou un sous-répertoire ?
Sélectionnez-les dans la liste de gauche et faites-le(s) glisser-déposer (drag and drop) dans la fenétre
« dossiers a exclure ».

Type de fichiers a exclure -

Saisissez directement les fichiers que vous ne voulez pas sauvegarder. Par exemple, tous les fichiers
.bak.

Supprimer une sélection
Cliquer simplement sur la croix bleue pour désélectionner un fichier ou répertoire :

“ |“ KIWI BaCKup

¥ Accueil zﬁ? Sauvegarde 4 Restauration g Catcut @ Synchro

Parameétrage de votre sauvegarde

sauvegarde ‘ Parametres b=t
é )5 s o nerts :j . Dossiers a sauvegarder
# | mes videos @] c:\Documents and Settings\caroleiMes
H [ IMes images cumentsiMes images
# [ Ma musique || c:\Documents and SettingsicaroleiMes
G ACT documents\ACTVACT For Win 7\Bases de données
= I ACT for Win 7 X|_| c:\Documents and SettingsicaroleiMes
# [ | Sauvegarde documents\ACTVACT for Win 7\Sauvegarde
# | Documents
| ]Bases de données . Dossiers a exclure
B Wy I PEORY PR ‘

Heure de programmation de la sauvegarde
Préciser plutot un horaire dans la nuit, pas en heure pleine.

Programmation de la sauvegarde
Heure de fa sauvegarde:
2145 v
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Parametres avancés

4+ | Paramétres avancés

Lirite maximum de k2 bande passante
pour l'upload en octet/s:

Limite maximum de 2 bande passante
pour le download en octet/s:

Sauvegarder les fichiers ouverts:

Eteindre 3 & fin de k sauvegarde
(windows uniquement):

Lancer la sauvegarde

Limitation de la bande passante pour permettre a
I'utilisateur de continuer de travailler dans de
bonnes conditions (inutile si la sauvegarde se fait en
dehors des heures travaillées, ce qui est vivement
conseillé).

Sauvegarde des fichiers ouverts : uniquement pour
les fichiers issus des applications compatibles
Windows VSS (Virtual Shadow copy Service).

Eteindre automatiquement en fin de sauvegarde

Si vous cliquez « Lancer la sauvegarde », celle-ci va démarrer immédiatement.

Sinon, la sauvegarde démarrera automatiquement a I’heure que vous avez indiquée.

Une console s’ouvre qui indique I'avancement :

atabase files\Reports\Birthday List.rep[f] -

arole'ves documer

e files\Reports\Company Comy

m \carole\lves docume

' h as r‘-sh24 0708-database files\Reports!
c\Documents and Settings\carole\les documents

donn sesh240708-database files\

c\Don Se carole\Mes documents\AC
40708-database files\Reports\

o

nents and Settings\carole\ldes documer
données\basesh240708-database files\Reports\Company Summary.rep(f]

cuments and Settings\carole\lvles

basesh240708-database files\Reports\C
i fes documents\A(

s\Company List

VACTVWACT for Win 7\Bases ¢

rehensive. rep[ B

CT\ACT for Win 7

WACTWACT f:-x Win 7\Bases de

[f]

\CT for Win 7\Bases :
Membership.rep[f]
L CT for Win 7\Bases

iwi backup
3 les Erables
90 REGUISHEIM

iments\ACTVACT for Win 7\Bases de 3[0)3 89 8346 80
44917956300035

Directory.rep[f] i T
CT for Win 7\Bases de )

base hle \Reports\Contact Report.rep[f]

SGroUp Layou

>Group Layoul Lancer la sauvegarde

s Cortact Layo
= Cartact | avn VI
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Vous pouvez si vous le souhaitez fermer la console — la sauvegarde se poursuivra.

Lorsque la sauvegarde est terminée, vous pouvez recevoir par mail la confirmation et le rapport
détaillé de la sauvegarde (configuration - simple — requise). Dans le cas oU la sauvegarde ne s’est pas
passée correctement, vous recevrez une alerte par mail (déja configurée par défaut).

Exemple :

Kiwi Backup - Sauvegarde effectuée

Information de votre compte

elpev ([ BA.]1 Go S 1000 Ga )
Adruristré par s heitmmann@elper.com

Statistiques

Transfert Ratic Tempz hackup Temps transfert Version client

2B03/2008 25:27:12 | 4734 Mo | 3588 Go ([ 38631 ficluers 1 | 1.19 %% | Oh &m 195 sec. | Oh Sm 245 sec. | Echent 2.0.729

Logs

Mivaau Date Mezzape

INFO | 2802720028 232439 | filehandler | [Exno 13] Pemmssion demed: w'd:VipabhicsoftoerecoveryWDialogue exe'

IMNFO | 280272008 23:24.39 | filshandler | [Exxno 13] Pemnission demied: w'd:Vpabliclsoftloerecoveryinets exe'

INFO | 2R08/2008 23:19:57 | krad Starting Backup 1502

Mise a jour décembre 2010 page 12



Manuel d’installation et d’utilisation de la sauvegarde Kiwi backup V2

L'onglet de restauration

Une des modifications majeures de la restauration avec la version 2 : la restauration par date.

Kiwi Backup - 3 ‘ INTERFACE DE SAUVEGARDE

® Accueil [;5,‘ﬂ Sauvegarde X Restauration & Catcul & synchro

Preparation d'une restauration

TRUCS &
w E— v
< (‘a 280812008 05h 59m 52 —Dossiers & restaurer - B Astuce 1 ; Sauvegarder sa boite au letire
) v S5 AT Selon le type de boite aux lettres, la
: Deplacez ici les dossiers & restaurer sauyegarde ne s'effectue pas de la
¥} 27/08/2008 23h 09m 49s meme manigre,

Date de la restauration:
’ | Aide en ligne : Comment configurer sa

sauvegarde
Chemnin de restauration: Cette vidéo vous maontrera comment
’C:\Prograrn Files\kiwibeta\restore | er e paramétrage de votre

client kiwi-backup,

03 89 83 46 80

Pour afficher le détail d’une sauvegarde a une date et heure précises : cliquer sur le +.

Faites glisser-déposer (drag and drop) le ou les répertoires vers la fenétre « Dossiers a restaurer ».

Kiwi Backup < = - INTERFACE DE SAUVEGARDE

-~ o, .
® Accueil ;‘,"1‘ Sauvegarde ’—'_-_;] Restauration B Calcul & synchro

Preparation d'une restauration

TRUCS &
Rest; tion —
u . i
3 09h 59m 525 siers a restaurer i AStIUce' 2 #5 Sauv:ga:'d.er sa hollte au lelttre
Selon le type de boite aux lettres, la
309h 48m 55 x| jcfDocuments and Settings/carolefMes sauvegarée ne s'effectue pas de fs
323h 03m 43s documents/ACT/ACT for Win 7/Sauvegarde/{Base mérme maniére,
nnées} ACTrhenatic.zip . -
Aide en ligne : Comment configurer sa
Socunents and Seltiocs Date de la restauration: S
—Jcarale Cette yidén vous montrera comment
2159 Mes documents | 1478 \ effectuer le paramétrage de votre
i z client kiwi-backup,
DEIACT Chernin de restauration:
= I ACT for Win 7 | C:\Program Filesikiwibeta\restore l
(=) Sauv
Lancer la restauration. - 03 89 83 46 80

[=]{Base de données} prospection2.zip
E {Base de données} prospection3 zip
|=]{Base de données} prospectiond.zip

{1 Documents

i+l |_]Bases de données

14 ) Backup
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backup

Date de la restauration
N° attribué automatiquement par Kiwi backup (provisoire).

Chemin de restauration
Par défaut, la restauration des fichiers se fera sous c:\program files\kiwi backup\restore.
Vous pouvez modifier librement le répertoire qui accueillera la restauration de vos fichiers.

Puis cliquez sur « lancer la restauration ».

Elle permet de calculer le volume des données que vous vous apprétez a sauvegarder. En cliquant sur
I'icone « calcul », une console s’ouvrira et vous indiquera le nombre de fichiers et le volume que
représente votre sélection.

Ce mode est a utiliser uniquement en cas de crash sérieux du disque dur.
Contactez notre service support (support@kiwi-backup.com) dans ce cas.

Voici un récapitulatif des nouveautés de la V2 :

Sauvegarde avec exclusion de dossiers

Vous pouvez désormais sauvegarder un répertoire complet, mais en exclure un ou plusieurs dossiers
(répertoires et/ou fichiers).

Sauvegarde avec exclusion de type de fichiers

Certains types de fichiers peuvent étre inutiles a sauvegarder. Par exemple les .bak qui sont des
sauvegardes automatiques faites par diverses applications.

Restauration a une date précise
Les sauvegardes sont désormais classées par date de sauvegarde Kiwi. Vous pouvez restaurer tous les

fichiers en I'état a une date précise.

Statistiques de la derniére sauvegarde en page d’accueil
La page d’accueil affiche les informations relatives a la derniére sauvegarde.
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backup

Rapport de sauvegarde détaillé

Vous pouvez paramétrer une confirmation de la sauvegarde par mail : vous recevrez le compte-rendu
détaillé. En cas de non sauvegarde, Kiwi backup vous envoie automatiquement un message d’alerte
par mail avec le détail.

Mise a jour automatique

Les évolutions et améliorations du logiciel réalisées par notre service développement sont
automatiquement mises a jour sur votre poste. Plus besoin de télécharger une nouvelle version.

Lancement de la sauvegarde en service Windows

Le service Kiwi backup V2 ne nécessite pas d’intervention utilisateur. Il se lance automatiquement et
fonctionne en tache de fond (le poste doit rester allumé).

Déduplication a la source des fichiers

Seuls les fichiers non présents sur notre base de données sont transférés, mémes si ceux-ci ont été
renommeés par les utilisateurs.

Le stockage des données clients sur Kiwi Cluster
Il assure la sécurité des données en trois sites distants avec des acces sur chaque site.

Diminution du co(it du fait de la prise en compte des volumes réels sauvegardés.
Volume facturé = volume source client sauvegardé

Personnalisation possible de I'interface d’administration Kiwi backup :
Interface de gestion simplifiée et compléte contenant :

Création aisée des contrats clients

Supervision graphique de I'état des sauvegardes

Supervision graphique en couleur des dépassements de contrat
Tableau des clients en alerte

Tableau des sauvegardes en cours

Vision des logs d’un client par simple clic

Sauvegarde de la clef d’identification du client.
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